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Presentacion

El presente documento constituye una guia informativa sobre la elaboracion de protocolos
de investigacion en el Sistema de Educacion Media Superior (SEMS) de la Universidad de

Guadalajara.

Los resultados presentados en los talleres del Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion
Media Superior 2014-2030, mostraron que el SEMS cuenta con acciones de investigacion
que deben formalizarse para socializarse y publicarse en diversos medios impresos y

electronicos.

Los cambios iniciados desde la Reforma Integral de la Educacion Media Superior
propiciaron que el personal académico y directivo de las diferentes escuelas preparatorias,
reflexionaran en torno a los indicadores de calidad educativa. Esto representd una
oportunidad para llevar a cabo estudios que permitieran conocer las principales
problematicas de las comunidades educativas, asi como medir los impactos de las

estrategias de intervencion y dar seguimiento a los indicadores.

Desde entonces la investigacion se ha convertido en una practica que permite comprender y
mejorar la calidad de la docencia, la gestion y la vinculacion en el sistema. En el SEMS se
busca una investigacion aplicada que resuelva las necesidades de las escuelas

preparatorias y genere aportaciones significativas para la mejora educativa.

En este marco este documento se presenta como una guia que agrupa procedimientos
precisos con el objetivo de que tanto las escuelas como los grupos de investigacion estén
enterados sobre las actividades y acciones que deben de seguir para el registro de

protocolos de investigacion.



1. Elmodelo de investigacidon en el nivel medio superiordela
Universidad de Guadalajara

Los objetivos, estrategias e indicadores de la Direccion de Formacion Docente para la

Investigacion Educativa, permiten sintetizar las siguientes acciones que enmarcan la
propuesta del modelo de investigacion en el SEMS:

a) La creacién de una red de profesores interesados en acciones de investigacion en

el nivel medio superior conformada por académicos de cada una de las escuelas

preparatorias.

b) La identificacion de campos problematicos y lineas de investigacion a partir de los
diagnésticos de las problematicas en el nivel medio superior, lo que propicia el
desarrollo de un nuevo paradigma teoérico y metodolégico acorde con las
necesidades de este sistema.

c) La formacion de los grupos de profesores interesados en acciones de investigacion
en relacion a la metodologia para la sistematizacion y abordaje de los campos
problematicos, lo que conlleva que los grupos de investigacion logren disefar
proyectos que cumplan con los requisitos tedricos y metodolégicos con calidad y
pertinencia.

d) El desarrollo de estrategias de vinculacion y difusiéon, que permitan dar a conocer el
conocimiento que se esta generando en el SEMS, asi como la vinculacion de este
con el Nivel Superior y con actores como la sociedad y la empresa.

e) La vinculacion de todas estas acciones con los estudiantes de bachillerato y su

incorporacion temprana a la investigacion.

Grupos de
profesores
interesados en
acciones de
investigacion

FORMACION
PARA LA
INVESTIGACION

PROYECTOS DE VINCULACION Y
INVESTIGACION DIFUSION

Tabla 1. Proyectos centrales parael desarrollo de lainvestigacion en el SEMS.
Fuente: Elaboracién propia



El modelo de investigacion del Sistema de Educacion Media Superior, debe ir encaminado
a utilizar la investigacion como estrategia para mejorar el acceso y la permanencia, la
calidad y la equidad educativa, asi como el adecuado desarrollo de todos sus actores. Es
por ello que la investigacion en el SEMS se orienta desde un modelo de investigacion
aplicaday de utilidad social, a partir de una produccion de conocimiento orientada al contexto
desde donde se problematiza.

La Educacion Media Superior, enfrenta varios desafios y problematicas que requieren ser
atendidos como son el abandono escolar, la atencidon a la equidad e inclusion, la
profesionalizacion docente y directiva, el proceso de aprendizaje, el truncamiento de la
trayectoria educativa hacia el nivel superior, los ambientes y espacios de aprendizaje
(infraestructura), relacién entre oferta educativa y demanda laboral y la violencia y
conductas de riesgo, estos desafios se convierten en objeto de estudio que requiere de
investigaciones que analicen el fendmeno de la educacion media superior, con ello nos
marca directrices sobre qué aspectos y problematicas pueden ser considerados objetos de

estudio en el Nivel Medio Superior Tuiran (2014).

El paradigma anterior permite darle viabilidad y sentido a la investigacion que se realizara
en el nivel medio superior, es importante resaltar que los fendmenos educativos son
susceptibles de problematizar e investigar en los diferentes niveles del sistema educativo

mexicano, siendo la Educacion Media Superior un espacio de investigacion para innovar.

Se reconoce que la realidad social, sus contradicciones y conflictos son el germen que
permite al investigador plantearse preguntas para comprender e intervenir un campo
problematico desde diferentes metodologias. La juventud mexicana atraviesa una
diversidad de problematicas no nada mas de caracter formativo, sino de tipo social,
psicolégico, cultural e historico. Asimismo, la educacion como fendémeno social, sus
procesos y sus intenciones, no puede reducirse a soluciones y respuestas de corte
instrumental, de tipo técnico o de método. El proceso educativo es multifactorial, historico y
contradictorio y es fuente de preguntas radicales por lo que los sujetos de la educacion son
los actores que deben involucrarse, desde las instituciones educativas, en acciones de
formacion para la investigacion y como protagonistas organizados en red y mediante grupos

de investigacion.






2. Lineas de investigacién para la convocatoria 2022

Linea

1 Ambientes
virtuales,
ensefianza y
aprendizaje a
través de
estrategias
hibridas

2 Equidad: apoyo
e inclusién de
las y los
estudiantes con
mas
necesidades
(econémicas, de
salud o capital
cultural)

Descripcion

Una vez que se ha regresado a la presencialidad no
deberian abandonarse las lecciones y aprendizajes
de todo lo trabajado educativamente en ambientes
virtuales. Los procesos educativos escolarizados
tienden cada vez a combinar los beneficios de la
presencialidad y la virtualidad, en lugar de decantarse
exclusivamente por una de ellas. Cémo combinar y
aprovechar adecuadamente el trabajo en ambientes
virtuales, aun desde la presencialidad?

Las tecnologias, por si mismas, no ofrecen un avance
en la mejora de la calidad educativa; sin embargo, su
inclusion en estrategias pedagdgicas coherentes y
bien sustentadas ofrecen numerosas posibilidades y
oportunidades. Pedagogia, didactica y tecnologia
deben formar un entramado que apunte a la mejora
educativa; de preferencia, no bajo técnicas aisladas,
sino en el marco de estrategias y disefios que enlacen
secuencias e incluso, unidades de aprendizaje. La
creatividad y formacion de los docentes del SEMS han
dado muestra de usos creativos e innovadores de las
TAC, scomo enlazar dichas experiencias para
proponer estrategias abarcadoras y complejas que
puedan ser replicadas en distintas escuelas del
SEMS?

La educacion inclusiva es una exigencia para contar
con un sistema que responda a las necesidades de
aprendizaje de todos sus estudiantes. La equidad en
educacion puede entenderse de diversas maneras:
equidad en el ingreso (ayudar a que todos tengan
buenas oportunidades para acceder al nivel
educativo), equidad en los recursos y apoyos
educativos (que todos tengan los materiales y apoyos
necesarios para generar aprendizajes) y, quiza la mas
importante: equidad en logro del aprendizaje (que
todos, sin importar origen, etnia, lengua, preferencia
sexual, discapacidad, creencias o) nivel

Ideas de posibles abordajes y preguntas detonadoras

o Estrategias eficientes que puedan implementarse en las escuelas del
sistema para mejorar la educacion a distancia.

o Demostrar con datos la eficacia de estrategias que puedan
ser replicadas para la mejora educativa, buscando estudiar
muestras amplias.

Practicas emergentes.

e Casos de éxito, aprendizajes y recursos educativos que han
favorecido la ensefianza y el aprendizaje.

Innovacion en el uso de tecnhologias para el aprendizaje.

e Documentacion de intervenciones que evidencien un uso innovador
de las tecnologias para el aprendizaje, en el marco de una idea
pedagogica clara, de un diagnéstico de las necesidades de los
estudiantes.

e Generacién de recursos digitales de apoyo al aprendizaje, con una
propuesta para su uso compartido y mostrando su efectividad en el
logro educativo.

e Diagnosticos y recomendaciones fundamentadas. Documentar cual
es la realidad que se vive en los planteles en términos de equidad e
inclusion, trazar rutas y generar intervenciones de mejora.

e Estudios de equidad en el ingreso. ¢Cuales son los principales
desafios para alcanzar una mayor equidad en el ingreso a este nivel?
;es posible documentar caracteristicas o factores que impiden a
algun grupo de personas el acceso a la educacion media superior?

e Intervenciones documentadas de apoyo a las y los estudiantes con
mas necesidades ¢ cémo identificarlos? ¢ como ayudarlos de la mejor
manera? j,como evaluar resultados?
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3 Innovacion
educativa

4 Habilidades
socioemocionales
y salud mental

5 Educacion
tecnoldgica

socioeconémico puedan desarrollar aprendizajes
relevantes que les permitan desarrollarse en el mundo
laboral, académico, artistico o productivo).

Diversificar las estrategias de ensefianza vy
aprendizaje, probar y documentar los resultados al
aplicar distintos métodos, asi como disefar,
implementar y evaluar nuevos recursos de ensefianza
y aprendizaje son los principales propésitos de esta
linea de investigacion.

Se busca impulsar la investigacion e intervencion en
estrategias eficaces y diversas que innoven en el
campo de la ensefianza y que apunten a una mejora
en el aprendizaje y desempefio de los estudiantes.
Ante los notables desafios en términos de convivencia
y salud mental, tanto a nivel escolar como social, asi
como frente a la persistencia de problematicas como
el acoso escolar, las conductas de riesgo entre
adolescentes, la violencia en las relaciones
interpersonales, los trastornos de ansiedad y la
incertidumbre sobre un futuro y una realidad en
constante cambio, la practica explicita de habilidades
socioemocionales en los entornos escolares se ha
vuelto un imperativo ineludible en los procesos
educativos.

La educacién tecnolégica proporciona a los
egresados la oportunidad de ingresar a puestos
laborales calificados, o bien, trabajar por su cuenta y
continuar con sus estudios de ES.

Esta linea busca reunir investigaciones que evaluen
la pertinencia de las distintas carreras y opciones de
educacion tecnoldgica en el sistema, realicen analisis
de las necesidades actuales (econdmicas,
tecnologicas, educativas y sociales).

Evaluacion y contraste de distintos métodos de ensefianza y
aprendizaje, en muestras amplias.

Documentacién de intervenciones que evidencien el disefio e
implementacién de estrategias innovadoras, en el marco de una idea
pedagogica clara y de un diagndstico de las necesidades de los
estudiantes.

Generacion de recursos digitales de apoyo al aprendizaje, con una
propuesta para su uso compartido y mostrando su efectividad en el
logro educativo, a partir de la documentacién de su uso por parte de
una muestra amplia de sujetos.

Diagnésticos en muestras amplias sobre la situacion de salud mental
de las comunidades educativas (preferentemente multiplantel).
Intervenciones de atencion a situaciones de riesgo o vulnerabilidad
en términos de salud mental.

Documentacion de intervenciones que evidencien un trabajo explicito
de habilidades socioemocionales. Como diagnosticarlas? ¢ Coémo
evaluar su desarrollo? ;Qué estrategias podrian replicarse en otros
planteles?

Generacion de recursos digitales de apoyo al aprendizaje de
habilidades socioemocionales.

Estudios de evaluacién curricular contrastados con datos de campo
sobre cuestiones de pertinencia y relevancia.

Investigaciones sobre la situacion econdmica, tecnolégica vy
educativa en las distintas regiones. Indagar la relacion entre los
estudios que se ofrecen a las y los jovenes y las oportunidades
efectivas de trabajo, emprendimiento y educacién superior.
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3. Procedimiento para el registro de protocolos de
investigacion en Educacién Media Superior

El protocolo es un documento que deriva del proceso de problematizacion, por el
cual una carencia o necesidad se delimita y plantea como un problema de
investigacion, como tal. En el protocolo se plantean los primeros acercamientos y
especificaciones sobre una problematica susceptible de investigar y sobre el método
que se implementara para investigarla. Asimismo, el protocolo implica una guia

inicial que delinea un programa de trabajo en un tiempo y espacio especifico.

El protocolo tiene la misién de anticipar, por lo tanto, algunas de las caracteristicas
esenciales que habra de tener la investigacion a desarrollar. Entre ellas cabe

mencionar:

e El problema y la pregunta de investigacion;

e Lajustificacion de la relevancia y factibilidad de la investigacion;

e Lo objetivos de la investigacion;

e Los fundamentos teodricos que la sustentan y, eventualmente, las hipotesis a
verificar;

e Las lineas generales del método a implementar.

También suelen incluirse en el mismo algunos antecedentes que fundamentan la
eleccion del problema, la bibliografia ya conocida y -en ciertos casos- algunos datos
indispensables para comprender el sentido mismo de la investigacion que se va a

efectuar.

3.1 Registro de proyectos de investigacion

El registro de las propuestas debera efectuarse via electronica, a partir de la captura
de los datos solicitados en el formulario electrénico que se encuentra en la siguiente

pagina http//www.investigacion.sems.udg.mx

El documento debera estar en formato de Word y el extracto curricular del
responsable del protocolo en formato PDF.
14



El responsable de la propuesta debera registrar a la totalidad de los integrantes del
equipo de trabajo, mismos que deben coincidir con los datos proporcionados en el

documento.

Al terminar de llenar los datos de registro, el sistema enviara un numero de registro
mismo que sera notificado via correo electrénico. En caso de ocurrir algun problema
durante el proceso de registro, debera efectuar una captura de pantalla y solicitar
apoyo a los correos indicados en la convocatoria.

3.2 Estructura del protocolo de investigacion

Los elementos que debe contener el proyecto de investigacion son los siguientes:
1. Datos de identificacidon del proyecto y registro de participantes
2. Planteamiento del problema
a. Enunciacioén del problema
b. Descripcion general del problema
c. Descripcion de la situacion y el contexto en el que se ubica el
problema.
d. Descripcion de los sujetos participantes, informantes, o bien,
de las unidades de observacion.
e. Causas probables del problema.

Pregunta de investigacién o intervencion.
3. Justificacion
4. Fundamentos tedricos
5. Lineamientos metodolégicos

6. Cronograma y recursos humanos y financieros

7. Referencias bibliograficas

15



1.

Datos de identificacion de la propuesta y registro de

participantes

Esta informacion debera ser presentada en la primera pagina del

proyecto, conforme al formato propuesto en el Anexo A de este

documento.

a. Titulo del proyecto.

b. Escuela de adscripcion.

c. Escuelas participantes.

d. Investigador Responsable: codigo, nombre, escuela, correo
electronico, celular.

e. Investigadores docentes colaboradores: codigo, nombre, escuela,
correo.

f. Estudiantes colaboradores: cédigo, nombre, escuela, correo.

2. Planteamiento del problema.

a.

Enunciacién del problema. Referir de manera sintética el problema a
investigar o a intervenir. La enunciacion del problema debera dejar claro qué
aspectos en concreto (categorias, variables, indicadores o elementos a
atender) se busca investigar o intervenir.

Descripcion general del problema. Ahondar acerca de como se ha
identificado el problema y de qué se trata. Conforme a la comprension actual
del mismo, ¢,como surgio y qué repercusiones tiene?

Descripcion de la situacion y el contexto en el que se ubica el problema.
Es importante argumentar como el contexto impacta en el problema y
viceversa.

Descripcion de los sujetos participantes, informantes, o bien, de las
unidades de observacion.

Causas probables del problema.

Pregunta de investigacion o intervencién. Esta pregunta sintetizara el
problema y propésito del proyecto de investigacion o intervencion. La

investigacion o intervencidon buscara responder esta pregunta, por lo que se

16



debe formular de tal manera que pueda ser respondida de una manera

concreta.

3. Justificacion

a. Relevancia. Argumentar la relevancia del proyecto. Debe responderse a las
preguntas ¢ por qué es necesario realizar este proyecto? ¢ cual sera su principal
aportacion? ¢;con qué tipo de informacion valiosa contaremos al concluir el
mismo y a quién beneficiara?

b. Factibilidad. Argumentar la viabilidad del proyecto y la posibilidad de
responder a la pregunta de investigacion de manera satisfactoria con los

recursos con los que se cuenta.

4. Fundamentos tedéricos. A manera de primer acercamiento deben

responderse las siguientes preguntas.
a. ¢Qué sabemos del problema? ;Qué informacion nos han aportado otras

investigaciones similares?

b. ¢Qué teorias, conceptos o enfoques estan a la base de la comprensién del
problema de investigacion, tal como se ha propuesto y qué pensadores o
tedricos las han propuesto?

5. Lineamientos metodolégicos.
a. Objetivo general de la investigacion y objetivos particulares.

b. Método y técnicas de investigacion.

c. Insturmentos de recoleccion de datos. Mencién y descripcion de los
instrumentos que serviran para la recoleccion de datos.

d. Descripcion general del posible procedimiento de implementacion de las
técnicas de investigacion (secuencia de actividades que seran requeridas para
recolectar datos).

e. Posible muestra, informantes o sujetos participantes en la investigacion.

6. Cronograma y recursos humanos y financieros.

Referir los recursos humanos y financieros necesarios para la realizacion del proyecto.
17



Incluir un plan de trabajo que contemple un cronograma.

7. Referencias bibliograficas.
Registrar unicamente las referencias bibliograficas utilizadas en la redaccion del

protocolo, conforme al criterio editorial APA.

3.3 Especificaciones de forma

a. En el Anexo A de este documento se presenta el formato del protocolo a
enviar.

b. La portada debe incluir la informacion requerida en la primera pagina del
Anexo A, con la misma distribucion de todos los elementos: Logotipo, titulo,
responsable del proyecto, colaboradores, escuelas, lugar y fecha de
entrega.

c. Eltamanio de papel es carta (21.59 x 27.94)

d. Se utilizara como fuente Arial a 12 pts, con interlineado de 1.5 y alineacion
justificada.

e. El margen izquierdo sera de 3 cmy 2.5 cm los restantes.

Los apartados se destacaran con negritas.

g. Palabras de otro idioma se resaltaran en cursivas (por ejemplo, cogito ergo
sum).

h. Las citas en el texto y las referencias bibliograficas se registraran conforme
al criterio editorial APA, séptima edicion (en el siguiente enlace encontraran
un manual con las principales normas para referir conforme a APA:
https://www.ucentral.edu.co/sites/default/files/inline-files/quia-normas-apa-
7-ed-2020-08-12.pdf).

i. Todas las citas textuales (frases idénticas) deberan ir entrecomilladas. Al

cierre de comillas se debera referir entre paréntesis el apellido del autor, el
ano y el numero de pagina).

j- Al referir la idea de otro autor de manera parafraseada, es decir, con las
palabras de quien redacta el proyecto de investigacion, bastara con citar

entre paréntesis el apellido del autor y el afo.
18



k. Al final del documento se deberan afadir unicamente las referencias
bibliograficas utilizadas al redactar el informe. No deben registrarse
referencias que no hayan sido citadas en el texto.

. Queda estrictamente prohibido cualquier tipo de plagio.
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ANEXO A. Estructura del protocolo.

UNIVERSIDAD DE QUADALAJARA
3 SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

(XS
SECRETARIA ACADEMICA
3 b

DIRECCION DE FORMACION DOCENTE E INVESTIGACION
Fomento a la Investigacion Educativa
Convocatoria 2022

gL

TiTULO DEL PROYECTO

Responsable del proyecto: [Cddigo, nombre completo, escuela
de adscripcion, celular, correo electronico]

Colaboradores docentes y estudiantes:
Docentes:
Estudiantes:
[Codigo, nombre completo, escuela, correo electronico]

Escuelas participantes o colaboradoras

Lugar
Fecha de entrega
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1. Planteamiento del problema.

a. Enunciacién del problema. Referir de manera sintética el problema a
investigar o a intervenir. La enunciacion del problema debera dejar claro qué
aspectos en concreto (categorias, variables, indicadores o elementos a
atender) se busca investigar o intervenir.

b. Descripcion general del problema. Ahondar acerca de cémo se ha identificado
el problemay de qué se trata. Conforme a la comprension actual del mismo, ¢ cémo
surgio y qué repercusiones tiene?

c. Descripcion de la situacion y el contexto en el que se ubica el problema. Es
importante argumentar como el contexto impacta en el problema y viceversa.

d. Descripcion de los sujetos participantes, informantes, o bien, de las
unidades de observacion. Especificar el tamafio de la muestra y de la poblacién
a la que pertenece, asi como su caracterizacion.

e. Causas probables del problema.

Pregunta de investigacidén o intervencion. Esta pregunta sintetizara el problema

y proposito del proyecto de investigacion o intervencion. La investigacién o

intervencion buscara responder esta pregunta, por lo que se debe formular de tal

manera que pueda ser respondida de una manera concreta.
2. Justificacién

a. Relevancia. Argumentar la relevancia del proyecto. Debe responderse a las
preguntas ¢ por qué es necesario realizar este proyecto? ¢ cual sera su principal
aportacion? ¢4 con qué tipo de informacion valiosa contaremos al concluir el mismo
y a quién beneficiara?

b. Factibilidad. Argumentar la viabilidad del proyecto y la posibilidad de responder a
la pregunta de investigacion de manera satisfactoria con los recursos con los que

se cuenta.
3. Fundamentos teoricos.

A manera de primer acercamiento deben responderse las siguientes preguntas.
a. ¢Qué sabemos del problema? ;Qué informacion nos han aportado otras

investigaciones similares?
21



b. ¢Qué teorias, conceptos o enfoques estan a la base de la comprension del
problema de investigacion, tal como se ha propuesto y qué pensadores o tedricos

las han propuesto?

4. Lineamientos metodolégicos.

a. Objetivo general de la investigacion y objetivos particulares.

b. Método y técnicas de investigacion.

c. Insturmentos de recoleccidon de datos. Mencion y descripcidn de los instrumentos
gue serviran para la recoleccién de datos.

d. Descripcion general del posible procedimiento de implementacion de las técnicas
de investigacion (secuencia de actividades que seran requeridas para recolectar
datos).

e. Posible muestra, informantes o sujetos participantes en la investigacion.

5. Cronograma y recursos humanos y financieros.

Referir los recursos humanos y financieros necesarios para la realizacion del proyecto.

Incluir un plan de trabajo que contemple un cronograma.

7. Referencias bibliograficas.

Registrar unicamente las referencias bibliograficas utilizadas en la redaccion del

protocolo, conforme al criterio editorial APA.

8. Anexos. (En caso de ser necesarios).

ESPECIFICACIONES DE FORMA.
a. La portada debe incluir la informacion requerida en la primera pagina de
este documento, con la misma distribucion de todos los elementos:
Logotipo, titulo, responsable del proyecto, colaboradores, escuela de
adscripcion, escuelas colaboradoras, lugar y fecha de entrega.
b. Se utilizara como fuente Arial a 12 pts, con interlineado de 1.5.

c. El margen izquierdo sera de 3 cm y 2.5 cm los restantes.
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d. Los apartados se destacaran con negritas.

e. Palabras de otro idioma se resaltaran en cursivas (por ejemplo, cogito
ergo sum).

f. Las citas en el texto y las referencias bibliograficas se registraran
conforme al criterio editorial APA, séptima edicidn (en el siguiente enlace
encontraran un manual con las principales normas para referir conforme
a APA: https://www.ucentral.edu.co/sites/default/files/inline-files/quia-
normas-apa-7-ed-2020-08-12.pdf).

g. Todas las citas textuales (frases idénticas) deberan ir entrecomilladas.

Al cierre de comillas se debera referir entre paréntesis el apellido del
autor, el afo y el numero de pagina).

h. Al referir la idea de otro autor de manera parafraseada, es decir, con las
palabras de quien redacta el proyecto de investigacion, bastara con citar
entre paréntesis el apellido del autor y el afo.

i. Al final del documento se deberan afiadir unicamente las referencias
bibliograficas utilizadas al redactar el informe. No deben registrarse
referencias que no hayan sido citadas en el texto.

j- Queda estrictamente prohibido cualquier tipo de plagio.

Il Anexos.

a. Los anexos deberan numerarse para ser referidos en el cuerpo del texto.

b. Los anexos deben afadirse al final del documento. Es importante
generar evidencias de las técnicas de investigacion aplicadas
(entrevistas, grupos focales, cuestionarios, fotografias, etc.).

c. Silos anexos son demasiados, pueden organizarse en carpetas en una

USB y registrarlo asi en el informe de investigacion.
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